
ประกาศคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้า 

บริษทั ส ำนักงำนเตชะรัศมิ์ จ ำกดั และกลุ่มบริษัทในเครือ  (“บริษทั”) ในฐานะผูใ้หบ้ริการท่ีปรึกษา ผูจ้ดัท  าและตรวจสอบบญัชีภาษี 

และผูใ้หบ้ริการเสริมอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง (“บริกำร”) รับประกนัแก่ท่านในฐานะลูกคา้ว่า บริษทัใหค้วามส าคญัและเคารพสิทธิของลกูคา้

ในส่วนของขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีบริษทัจ าเป็นตอ้งประมวลผล ดงันั้นบริษทัมีจุดประสงคจ์ดัท าและแจง้ประกาศการคุม้ครองขอ้มูล

ส่วนบุคคลฉบบัน้ีข้ึน เพือ่ใหท่้านในฐานะลูกคา้ของบริษทั (“ลูกค้ำ”) ทราบถึงความจ าเป็น รวมถึงเง่ือนไขต่าง ๆ อนัเก่ียวเน่ืองกบั

การเก็บ รวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของลกูคา้ ท่ีบริษทัจ าเป็นตอ้งด าเนินการเพื่อการใหบ้ริการหรือการปฏิบติัพนัธกิจ

และหนา้ท่ีต่าง ๆ ท่ีบริษทัอาจมีต่อลูกคา้อยา่งเตม็ประสิทธิภาพ 

  

การยอมรับประกาศคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลฉบบัน้ี 

เม่ือลูกคา้ติดต่อมายงับริษทั รวมถึงเม่ือลูกคา้ตกลงเขา้ท าสญัญาใชบ้ริการกบับริษทั บริษทัจะถือว่า ลูกคา้ยอมรับและรับทราบเง่ือนไข

การประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีบริษทัประกาศในประกาศฉบบัน้ีทั้งหมด ทั้งน้ี ทางบริษทัอาจปรับปรุงประกาศฉบบัน้ีตามแต่ละ

ระยะเวลาเพื่อใหส้อดคลอ้งกบักฎหมาย ขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้ง และใหส้อดคลอ้งกบัการใหบ้ริการต่าง ๆ ของบริษทัท่ีใหแ้ก่ลูกคา้ ทั้งน้ี 

บริษทัจะแจง้ใหลู้กคา้ทราบถึงการเปล่ียนแปลงดว้ยการประกาศประกาศฉบบัปรับปรุงผ่านช่องทางการติดต่อต่าง ๆของบริษทั และ

การท่ีลูกคา้ยงัคงใชบ้ริการของบริษทัอยูต่่อเน่ืองภายหลงัการแกไ้ขประกาศดงักล่าว บริษทัจะถือว่า ลูกคา้ตกลงยอมรับ ประกาศฉบบั

ใหม่ดงักล่าวเสมอ 

  

นิยามและขอบเขต “ขอ้มูลส่วนบุคคล” ท่ีจะมีการประมวลผล 

ข้อมูลส่วนบุคคล หมายถึง ขอ้มูลเก่ียวกบับุคคลซ่ึงท าใหส้ามารถระบุตวับุคคลนั้นไดไ้ม่ว่าทางตรงหรือทางออ้มตามพระราชบญัญติั

คุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 และท่ีจะมีการแกไ้ขเพิ่มเติมและกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 

เพื่อหลีกเล่ียงขอ้สงสัย “ขอ้มลูส่วนบุคคล” ภายใตป้ระกาศฉบบัน้ีหมายความรวมถึง ขอ้มลูส่วนบุคคลของตวัแทนผูมี้อ  านาจของ

ลูกคา้ท่ีเป็นนิติบุคคล รวมถึงขอ้มลูส่วนบุคคลของบุคคลท่ีอยูภ่ายใตส้ังกดัของลูกคา้นิติบุคคลดงักล่าว ซ่ึงอาจไดรั้บการส่งต่อและ

เปิดเผยใหแ้ก่บริษทัเพื่อใหก้ารบริการ (“ตวัแทน”) ทั้งน้ีเม่ือลกูคา้น าส่งขอ้มูลของตวัแทนของตนมาใหแ้ก่ บริษทัแลว้ บริษทัจะถือว่า 

ลูกคา้ผูใ้หข้อ้มูลใหก้ารรับประกนัเก่ียวกบัความถูกตอ้งและสิทธิของลูกคา้ในการเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของตวัแทนดงักล่าวใหแ้ก่ 

บริษทัเพื่อการประมวลผล ภายใตเ้ง่ือนไขท่ีระบุไวใ้นประกาศฉบบัน้ีแลว้ 

  



แหล่งท่ีมาของขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีบริษทัจะประมวลผล บริษทัอาจไดรั้บขอ้มูลส่วนบุคคลของลูกคา้จากแหล่งท่ีมา ดงัน้ี (1) ไดรั้บ

โดยตรงจากลูกคา้ ท่ีติดต่อหรือน าส่งมายงับริษทั ผ่านแต่ละช่องทางการติดต่อ การเขา้ท าสัญญา หรือเอกสารธุรกรรมต่าง ๆ (2) 

ขอ้มลูส่วนบุคคลท่ีบริษทัอาจไดรั้บจากขอ้มูลสาธารณะ (Public Records) และท่ีไม่ใช่สาธารณะ (Non-Public 

Records) ท่ีบริษทัมีสิทธิเกบ็รวบรวมไดต้ามกฎหมาย หรือ (3) ขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีบริษทัอาจไดรั้บจากบุคคลอ่ืนท่ีอาจให้

ค  าแนะน ามา ซ่ีงในกรณีดงักล่าวบริษทัจะแจง้ใหท่้านทราบถึงแหล่งท่ีมาของขอ้มลูดงักล่าว 

  

ข้อมูลส่วนบุคคลทีม่ีกำรประมวลผล 

บริษทัจ าเป็นตอ้งเก็บ รวบรวม ใช ้และประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลของลูกคา้และตวัแทน (แลว้แต่กรณี) ดงัต่อไปน้ี 

  
1. กรณีลูกคา้ซ่ึงเป็นบุคคลธรรมดา ไดแ้ก่ ช่ือนามสกุล ขอ้มลูการติดต่อ (เบอร์โทรศพัท ์อีเมล ท่ีอยู)่ เอกสารแสดงตน 

(บตัรประจ าตวัประชาชนหรือหนงัสือเดินทาง) ขอ้มูลบญัชีการเงิน (โดยเฉพาะ ขอ้มูลรายได ้ค่าใชจ่้าย ค่าลดหยอ่น 
และขอ้มูลเก่ียวเน่ืองทั้งหมดท่ีอาจเก่ียวขอ้งและจ าเป็นส าหรับการจดัท าเอกสารดา้นบญัชีและภาษี) ขอ้มูลท่ีจ าเป็น
ส าหรับการกรอกแบบฟอร์มเพื่อการใหบ้ริการอ่ืนระหว่างบริษทัและลกูคา้ (รวมถึงแต่ไม่จ ากดัเพียง การยืน่ใบอนุญาต
ท างาน หรือการใหบ้ริการวางแผนทางดา้นบญัชีและภาษส่ีวนบุคคล เป็นตน้) นอกจากน้ีอาจรวมถึงขอ้มลูการช าระเงิน 
(เช่น บญัชีธนาคาร หลกัฐานการช าระค่าบริการของลูกคา้ดงักล่าว เป็นตน้) 

ทั้งน้ี ในบางการใหบ้ริการ บริษทัอาจมีความจ าเป็นตอ้งเกบ็รวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของผูเ้ก่ียวขอ้งกบัลกูคา้ อนัไดแ้ก่ บิดามารดา 

สามีภริยา บุตร หรือคนในครอบครัวเพิม่เติม ซ่ึงในกรณีดงักล่าว เม่ือลูกคา้น าส่งขอ้มลูของบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัตนใหแ้ก่บริษทั 

บริษทัจะถือว่า ลูกคา้ผูใ้หข้อ้มูลใหก้ารรับประกนัเก่ียวกบัความถูกตอ้งและสิทธิของลูกคา้ในการเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของตวัแทน

ดงักล่าวใหแ้ก่ บริษทัเพือ่การประมวลผล ภายใตเ้ง่ือนไขท่ีระบุไวใ้นประกาศฉบบัน้ีแลว้ 
2. กรณีลูกคา้ซ่ึงเป็นนิติบุคคล ไดแ้ก่ ช่ือนามสกุล เบอร์โทร อีเมล และสถานท่ีติดต่อของตวัแทนของลูกคา้นิติบุคคล 

ทั้งน้ีเพื่อหลีกเล่ียงขอ้สงสัย นอกจากการประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลของตวัแทนในฐานะผูค้วบคุมขอ้มลูส่วนบุคคลแลว้ ในระหว่าง

การใหบ้ริการระหว่างบริษทัและลูกคา้ บริษทัอาจมีความจ าเป็นตอ้งเก็บ รวบรวม ใช ้เขา้ถึงและประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของ

เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลอ่ืนภายใตส้ังกดัของลูกคา้ดงักล่าว เช่น ผูถื้อหุน้ พนกังานหรือลูกจา้งของลูกคา้นั้น แต่การประมวลผลเพื่อ

การใหบ้ริการดงักล่าว จะเป็นกรณีท่ีบริษทัประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของบุคคลดงักล่าวในฐานะเป็นผูป้ระมวลผลขอ้มูลส่วนบุ 

คคลท่ีด าเนินการประมวลผลขอ้มูลตามค  าสั่งและในนามของลูกคา้เท่านั้น 

3. กรณีลูกคา้ติดต่อมายงับริษทัผ่านช่องทางออนไลน์ ไดแ้ก่ ขอ้มลูทางเทคนิค ท่ีระบบของบริษทัอาจเก็บรวบรวมจาก
อุปกรณ์ท่ีใชใ้นการเช่ือมต่อกบัเวบ็ไซตข์องบริษทั ไดแ้ก่ ขอ้มลูการใช ้cookies หมายเลขไอพี (IP 

Address) เป็นตน้ 



4. ขอ้มลูประเภทอ่ืนท่ีท่านอาจเปิดเผยหรือน าส่งใหแ้ก่บริษทั ระหว่างการการสนทนาหรือการติดต่อส่ือสารอ่ืนท่ีลูกคา้
หรือตวัแทนของลูกคา้อาจมีกบับริษทั ซ่ึงอาจรวมถึงเร่ืองการร้องเรียน หรือการใหค้วามเห็นต่าง ๆ ท่ีอาจช่วยในการ
ใหบ้ริการแก่ลกูคา้ไดเ้ตม็ประสิทธิภาพมากข้ึน และเพื่อการปรับปรุงความสมัพนัธ์ระหว่างบริษทัและลกูคา้ 

  

วตัถุประสงค์กำรประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษทัจะเกบ็ รวบรวม ใชข้อ้มูลส่วนบุคคลทั้งหมดของลกูคา้และ/หรือตวัแทนของลูกคา้ เพื่อวตัถุประสงคด์งัต่อไปน้ี 

  
1. การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลเพ่ือการปฏิบัติหน้าท่ีตามสัญญาการให้บริการ ซ่ึงรวมถึงการประมวลผลขอ้มูลเพือ่

วตัถุประสงค ์ดงัน้ี การติดต่อส่ือสาร และการประสานงานอ่ืนระหว่างกระบวนการพจิารณาเง่ือนไขการใหบ้ริการ
เบ้ืองตน้ การตกลงการให ้บริการระหว่างบริษทัและลูกคา้ รวมถึงการปฏิบติัสิทธิและหนา้ท่ีไม่ว่าลกัษณะใดของบริษทั
ภายใตข้อบเขตการใหบ้ริการท่ีบริษทัตกลงลงนามกบัลูกคา้ ซ่ึงรวมถึงแต่ไม่จ ากดัเพียง การติดต่อประสานงาน การใช้
ขอ้มลูเพื่อการจดัท าเอกสารบญัชีภาษี การใชข้อ้มูลเพื่อการจดัท าเอกสารเพื่อยืน่ใหแ้ก่หน่วยงานราชการท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อ
ประโยชนข์องลกูคา้ การติดตามทวงถามการช าระค่าบริการท่ีตกลงกนัไวภ้ายใตส้ัญญา เป็นตน้ 

2. การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลเพ่ือการปฏิบัติหน้าท่ีตามกฎหมายของบริษทั ซ่ึงรวมถึงแต่ไม่จ ากดัเพียงการ
ประมวลผลขอ้มูล เพือ่การจดัท าเอกสารดา้นบญัชีและภาษีของบริษทัเอง หรือเพื่อการยืน่ใหแ้ก่หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง
เพื่อการรักษาสถานะใบอนุญาตหรือใบประกอบวชิาชีพของบริษทั 

3. การคุ้มครองสิทธิประโยชน์อันชอบด้วยกฎหมายของบริษทั ซ่ึงอาจรวมถึงการประมวลผลขอ้มลูเม่ือบริษทัจ าเป็นตอ้ง
ด าเนินการบงัคบัสิทธิต่อลกูคา้ท่ีอาจปฏิบติัไม่สอดคลอ้งหรือละเมิดหนา้ท่ีท่ีก  าหนดไวภ้ายใตส้ัญญาท่ีเก่ียวขอ้ง รวมถึง
ใชใ้นการปกป้องสิทธิในการฟ้องร้องคดี รวมถึง เพือ่การพฒันาความสมัพนัธ์อนัดีระหว่างบริษทัและลูกคา้รายบุคคล 
และลูกคา้ในภาพรวมของบริษทั โดยบริษทัจะใชข้อ้มูลการใชบ้ริการและธุรกรรมอ่ืนทั้งหมด มาใชเ้พื่อการพิจารณาวาง
แผนการปรับปรุงบริการของบริษทัใหเ้หมาะสมและตรงกบัความตอ้งการของลูกคา้ รวมถึงการฝึกอบรมพนกังาน และ
การพิจารณาทบทวนการแกไ้ขขอ้ร้องเรียนต่าง ๆ รวมถึงการจดัท ารายงานการติดตามตรวจสอบภายใน เก่ียวกบั
ภาพรวมการใหบ้ริการของบริษทัใหแ้ก่ลูกคา้ ทั้งในรูปแบบท่ีสามารถระบุตวัตนได ้และขอ้มูลสถิติท่ีไม่สามารถระบุ
ตวัตนของลูกคา้ได ้

4. กรณีท่ีลูกค้าให้ความยินยอมโดยเฉพาะแก่บริษทั บริษทัอาจด าเนินการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลเพื่อวตัถุประสงค์
เฉพาะอ่ืน ท่ีระบุไวน้ั้น ซ่ึงอาจรวมถึงแต่ไม่จ ากดัเพียง การติดต่อเพื่อท าการตลาดและประชาสมัพนัธ์โดยตรงใหแ้ก่
ลูกคา้ เป็นตน้ 

  

ระยะเวลำกำรเกบ็รักษำข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษทัมีความจ าเป็นในการเกบ็รักษาขอ้มูลส่วนบุคคลของลูกคา้ตามท่ีระบุไวเ้พือ่วตัถุประสงคท่ี์แจง้ เป็นระยะเวลาเท่าท่ีจ าเป็นเพือ่

วตัถุประสงคซ่ึ์งไดร้ะบุไวใ้นประกาศฉบบัน้ี ทั้งน้ี บริษทัจะอา้งอิงหลกัเกณฑท่ี์ใชก้  าหนดระยะเวลาเก็บรักษาขอ้มูลส่วนบุคคลของ

ลูกคา้ไว ้ดงัน้ี (ก) ตลอดระยะเวลาการใหบ้ริการท่ีบริษทัอาจตกลงกบัลกูคา้ (ข) ตลอดระยะเวลาท่ีจ าเป็นเพื่อการปฏิบติัคุม้ครองสิทธิ



อนัชอบดว้ยกฎหมายของบริษทัหรือของลูกคา้ กรณีท่ีอาจเกิดการตรวจสอบโดยกรมสรรพากรหรือเกิดขอ้โตแ้ยง้สิทธิใด ภายใตอ้ายุ

ความสูงสุด 10 ปี (ค) ตลอดระยะเวลาท่ีบริษทัมีหนา้ท่ีตามกฎหมายในการรักษาขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าว (ง) ตลอดระยะเวลาท่ี

จ าเป็นในการด าเนินธุรกิจของบริษทั โดยรับประกนัไม่ใหก้ระทบสิทธิของลูกคา้เกินสมควร และ (จ) กรณีการประมวลผลขอ้มูลส่วน

บุคคล ดว้ยการใหค้วามยนิยอมของลูกคา้ บริษทัจะเกบ็รักษาขอ้มลูไวเ้พื่อวตัถุประสงคด์งักล่าวเป็นระยะเวลาตราบท่ีลูกคา้ยงัไม่ได้

ถอนความยนิยอมดงักล่าว 

  

กำรเปิดเผยหรือส่งต่อข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้ำ 

โดยหลกัการขอ้มูลส่วนบุคคลของลูกคา้จะไม่ถกูเปิดเผยออกไปใหแ้ก่ บุคคล ภายนอก เวน้แต่ในกรณีท่ีจ าเป็น บริษทัอาจตอ้งเปิดเผย

และ/หรือส่งต่อขอ้มูลส่วนบุคคลของลกูคา้ใหแ้ก่บุคคลภายนอก ดงัน้ี 

  
1. เปิดเผยใหแ้ก่ผูใ้หบ้ริการภายนอกของบริษทั ท่ีไดรั้บการวา่จา้งจากบริษทัใหช่้วยเหลือสนบัสนุนการปฏิบติัหนา้ท่ีของ

บริษทัท่ีมีต่อลกูคา้โดยตรง หรือท่ีไดรั้บการว่าจา้งเป็นท่ีปรึกษาหรือผูใ้หบ้ริการในการด าเนินธุรกิจของบริษทั โดย
บริษทัจะด าเนินการดงักล่าวบนหลกัการเท่าท่ีจ าเป็น ภายใตส้ัญญาการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลระหว่างบริษทัและ
ผูใ้หบ้ริการภายนอกดงักล่าวเท่านั้น ทั้งน้ี ในกรณีท่ีตอ้งมีการโอนขอ้มลูส่วนบุคคลไปยงัต่างประเทศ (เช่น การใช้
บริการของระบบสารสนเทศและเทคโนโลยขีองผูใ้หบ้ริการภายนอก) บริษทัด าเนินการตามท่ีพระราชบญัญติัคุม้ครอง
ขอ้มลูส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ก าหนดไวอ้ยา่งเคร่งครัด และ 

2. เปิดเผยตามหนา้ท่ีท่ีบริษทัมีตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง ใหแ้ก่หน่วยงานภาครัฐหรือหน่วยงานสมาคม หรือสภาวิชาชีพต่าง 
ๆ หรือเป็นการเปิดเผยกรณีท่ีบริษทัอยูภ่ายใตบ้งัคบัค  าพิพากษา หรือตามค  าสั่งของหน่วยงานราชการใหเ้ปิดเผยขอ้มลู
ดงักล่าว โดยบริษทัจะด าเนินการเพียงเท่าท่ีจ  าเป็นตามหนา้ท่ีเท่านั้น 

  

สิทธิของลูกค้ำในฐำนะเจ้ำของข้อมูล 

บริษทัเคารพสิทธิเก่ียวขอ้งกบัขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีลูกคา้มีตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง โดยลูกคา้สามารถขอใชสิ้ทธิต่าง ๆ ดงัน้ี ไดภ้ายใต้

ขอ้ก าหนดของกฎหมายและประกาศท่ีก าหนดไว ้ดงัน้ี (1) สิทธิขอถอนควำมยนิยอม (2) สิทธิขอเข้ำถงึข้อมูลของลูกคา้ท่ีอยูใ่น

ความรับผิดชอบของบริษทั และขอใหบ้ริษทัท าส าเนาขอ้มูลดงักล่าวใหแ้ก่ลูกคา้ (3) สิทธิขอถ่ำยโอนข้อมูล ในกรณีท่ีบริษทัไดท้  า

ใหข้อ้มูลนั้นอยูใ่นรูปแบบท่ีสามารถอ่าน หรือใชง้านโดยทัว่ไปไดด้ว้ยเคร่ืองมือหรืออุปกรณ์ท่ีท างานไดโ้ดยอตัโนมติั โดยลูกคา้มี

สิทธิขอใหบ้ริษทัส่งหรือโอนขอ้มลูส่วนบุคคลในรูปแบบดงักล่าวไปยงัผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลอ่ืน เม่ือสามารถท าไดด้ว้ยวิธีการ

อตัโนมติั เวน้แต่ไม่สามารถด าเนินการไดเ้พราะเหตุทางเทคนิค (4) สิทธิขอคดัค้ำน ในเวลาใดก็ได ้หากการเก็บรวบรวม ใช ้และ

เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของลูกคา้ท่ีท  าข้ึน เพื่อประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมายของบริษทัหรือของบุคคลอ่ืน และลกูคา้สามารถ

แสดงเหตุผลตามกฎหมายไดว้่า การประมวลผลขอ้มูลดงักล่าวกระทบสิทธิขั้นพื้นฐานของท่านเกินสมควร (5) สิทธิขอให้ลบหรือ



ท ำลำยข้อมูล หรือท าใหเ้ป็นขอ้มลูท่ีไม่สามารถระบุตวัลูกคา้ได ้หากลูกคา้เช่ือว่า ขอ้มลูส่วนบุคคลของลูกคา้ถกูเก็บรวบรวม ใช ้และ

เปิดเผยโดยไม่ชอบดว้ยกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง หรือเห็นว่าบริษทัหมดความจ าเป็นในการเกบ็รักษาไวต้ามวตัถุประสงคท่ี์เก่ียวขอ้งใน

ประกาศฉบบัน้ีแลว้ (6) สิทธิขอให้ระงบักำรใช้ข้อมูลช่ัวครำว ในกรณีท่ีบริษทัอยูร่ะหว่างตรวจสอบตามค าร้องขอใชสิ้ทธิขอแกไ้ข

ขอ้มลูส่วนบุคคลหรือขอคดัคา้นของลูกคา้ หรือกรณีอ่ืนใดท่ีบริษทัหมดความจ าเป็นและตอ้งลบหรือท าลายขอ้มูลส่วนบุคคลของ

ลูกคา้ (7) สิทธิขอให้แก้ไขข้อมูลใหถู้กตอ้ง เป็นปัจจุบนั สมบูรณ์ และไม่ก่อใหเ้กิดความเขา้ใจผิด และ (8) สิทธิร้องเรียนต่อ

หน่วยงานผูมี้อ  านาจ หากลูกคา้เช่ือว่า การเก็บรวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของลูกคา้เป็นการกระท าในลกัษณะท่ีฝ่าฝืน

หรือไม่ปฏิบติัตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง 

  

การใชสิ้ทธิของลูกคา้ดงักล่าวขา้งตน้ สามารถท าไดโ้ดยกรอกแบบฟอร์มค  าร้องขอใชสิ้ทธิและยืน่ค  าร้องผ่านช่องทางท่ีบริษทัก าหนด 

อยา่งไรก็ตาม การใชสิ้ทธิของลูกคา้อาจถูกจ ากดัภายใตก้ฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง และมีบางกรณีท่ีมีเหตุจ าเป็นท่ีบริษทัอาจปฏิเสธหรือไม่

สามารถด าเนินการตามค าขอใชสิ้ทธิขา้งตน้ของลกูคา้ได ้โดยหากบริษทัปฏิเสธค  าขอขา้งตน้ บริษทัจะแจง้เหตุผลของการปฏิเสธให้

ทราบดว้ย 

  

ในกรณีท่ีมีขอ้สงสัยหรือตอ้งการสอบถามรายละเอียดเพิม่เติมเก่ียวกบัการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน โปรดติดต่อบริษทัได้

ตามช่องทางดงัต่อไปน้ี 

ช่ือบริษทั: บริษทั ส ำนักงำนเตชะรัศมิ์ จ ำกดั 

ท่ีอยูบ่ริษทั:  373/21-22 ถนนสขุมุวิท ต ำบลเนินพระ อ ำเภอเมืองระยอง จงัหวดัระยอง 21000  

อีเมล: techaratoffice@gmail.com  
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